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弊社が利用するメールシステムへの不正アクセスに関する続報 

 

2025 年 12 月、株式会社 TOKAI コミュニケーションズが提供する法人向けメールサ

ービス「OneOffice」において、第三者による不正アクセスが発生したとの公表があり

ました。 

弊社は、同サービスを弊社宛の電子メールを受信するためのメールサービスとして利

用していることから、本件により、過去に取引先様等から弊社宛に送信された電子メー

ルに含まれる一部の情報について、漏洩の可能性が示されておりました。 

このため、取引先様および関係者の皆様への注意喚起の観点から、2025 年 12 月 24 日

付で、弊社 Web サイトにてお知らせを公表いたしました。 

その後、2026 年 1 月 23 日、株式会社 TOKAI コミュニケーションズより本件に関す

る第三報が公表され、第二報において漏洩の可能性が示されていた以下の情報について

は、その後の調査により、いずれも漏洩していないことが確認されました。 

・弊社宛に送信されたメールのヘッダー情報（メールアドレスおよび件名） 

・各種パスワード情報 

関係者の皆様には多大なるご心配をおかけしましたことを、改めて深くお詫び申し上

げます。 

 

詳細につきましては、株式会社 TOKAI コミュニケーションズからのリリースをご確認

ください。 

2026 年 1 月 23 日 

OneOffice メールソリューションにおける不正アクセスによる個人情報漏洩について

のお知らせとお詫び（第三報） 

 https://www.tokai-com.co.jp/news/pdf/2026/20260123.pdf 

 

以上 


